UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CUA TUNG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 622 IKH-UBND Cira Ting, ngay 07 thang 9  ndam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén cai cich hanh chinh nha nwéc xa Cira Tung
6 thang cu6i nam 2025

Thyc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phii ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030; Ké
hoach s6 418/KH- UBND ngay 07/8/2025 vé Ké hoach Tuyén truyén cai
cach hanh chinh nha nuéc tinh Quang Tri 6 thang cudi nim 2025, UBND x4
Ctra Tung ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc
(CCHC) 6 thang cubi nam 2025 vé&i nhitng nodi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, quan triét sdu rong cac chii truong,
duong 161, chinh sach cia Pang va Nha nuéc vé CCHC; dua tuyén truyén CCHC
vao hoat dong thuong xuyén trén cac Trang thong tin dién tr ciia co quan; phat
huy vai tro clia cac co quan truyén thong, bao chi, co quan thong tin dai chung
trong viéc phat hién, phan anh chinh x4c, kip thoi nhitng mat tich cuc cling nhu
han ché trong cong tac CCHC ¢ dia phuong; cac m6 hinh, sang kién, giai phap,
cach lam hay vé CCHC dang dugc ap dung c6 hi¢u qua gop phan gitp nguoi dan,
doanh nghiép tiép can thong tin, nang cao nhan thirc vé quyén va trach nhiém
trong viéc gidm sat, phan anh vé chat luong giai quyét TTHC, chat luong phuc vu
cua can bg, cong chire trong thuc thi cong vu.

2. Yéu cau

a) Cong tac tuyén truyén CCHC can bam sat cha dé nim 2025 cia Chinh
phu véi tinh than quyét tam va cac nhom nhiém vu, giai phap trong tam chu yeu
duoc dua ra tai Hoi nghi truc tuyén toan quéc tong ket cong tac nim 2024, trién
khai nhiém vu nim 2025 ctia Chinh pha va chinh quyén dia phuong;

b) Cong tac tuyén truyén CCHC phai kip thoi, day du, thuong xuyén, phu
hop V&i yéu cau, nhiém vu cua timg d6i tuong; bam sat sy chi dao caa cac co
quan c6 tham quyén va tinh hinh thyc té cua dia phuwong; dong thoi gan véi viéc
nang cao cac Chi sb: Cai cach hanh chinh (PAR Index), Nang luc canh tranh cap
tinh (PCI), Hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cap tinh (PAPI), Hai long caa
nguoi dan doi véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS).

¢) Bam bao tinh twong tac hai chiéu gitra chinh quyén, nguoi dan va doanh
nghiép trong hoat dong tuyén truyén CCHC dé nang cao tinh hiéu qua, thiét thuc.

II. NOI DUNG, HINH THUC VA HOAT PONG TUYEN TRUYEN



1. Noi dung tuyén truyén

1.1. Chu truong cua Dang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc vé CCHC;
vai tro, trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan trong trién khai nhiém vu CCHC
¢ tung linh vyc; bam sat viée trién khai K& hoach cuia UBND tinh vé thyc hién
Nghi quyét cta Chinh phu va cac Nghi quyét cua Dang uy, HDND xa vé nhiém
vu, giai phap chi yéu thyc hién K¢é hoach phat trién kinh té - x& hoi ndm 2025 gin
v6i md hinh chinh quyén dia phuong méi.

1.2. Tam quan trong, y nghia, myc ti€u va tac dong tich cuc cia cong tac
CCHC d6i v6i su phat trién kinh té - x4 hoi cta dat nudc; quyét tAm chinh tri
cua Xa thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu CCHC nha nudc trén dia ban nam
2025.

1.3. COng tac chi dao quyét liét cuia Tinh Gy, UBND tinh nham tiép tuc duy
tri, cai thién cac Chi s danh gia hoat dong ctiia co quan hanh chinh nha nuéc
nhu: Chi s6 PAPI; Chi s6 PCI; Chi s6 SIPAS; Chi s6 Chuyén doi s6 (DTI); Chi
s6 CCHC (PAR INDEX)... tinh Quang Tri nam 2025.

1.4. Co ché, chinh sach va giai phap vé cai thién méi trudng dau tu kinh
doanh va cong tac ho trg doanh nghiép trén dia ban.

1.5. Céac ndi dung co ban cua cong tdc CCHC:

a) Cai cach thé ché: Tuyén truyén cac quy dinh cta trung uong va cia tinh
vé cai cach thé ché; trong d6 trong tim tuyén truyén nang cao chat luong xay
dung cac VBQPPL, thuc hién day du, ding qui dinh vé theo ddi thi hanh phap
luat; hiéu qua cua thuc thi cdc van ban quy pham phap luat trén dia ban.

b) Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC): Tuyén truyen cong khai kip thoi
cac TTHC du6i nhiéu hinh thirc khac nhau, tuyén truyén vé cac thay doi trong
thu tuc hanh chinh, dia gidi, cach tlep can dich vu cong, tao thuan lgi cho nguoi
dan, to chire tim hiéu va thyc hién. Truyén thong hoat dong kiém soat TTHC va
thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC trén dia
ban; viéc thuc hién cit giam thoi gian, don gian hoa cac TTHC; mirc d6 hai long
ctia ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép trong giai quyét TTHC.

¢) Cai cach to chic bo may: Tuyén truyén két qua sip xép don vi hanh
chinh cip tinh va cip xa, két qua tinh gon bo may cac co quan hanh chinh, don
vi su nghiép cong lap; muc dich, hiéu qua, tam quan trong cua viéc sép xép tinh
gon don vi hanh chinh, t6 chic bd may co quan, don vi; muc tiéu phan déu chi
con cac don vi sy nghiép cong 1ap phuc vu nhiém vu chinh tri, phuc vu quan ly
nha nudc va cac don vi cung tng cac dich vu su nghi€p cong co ban, thiét yéu.
Thue hién giam bién ché cong chirc, bién ché su nghiép hudng luong tir ngan
sach nha nudc theo 10 trinh.

d) Cai cach ché d6 cong vu: Tuyén truyén viéc xay dung doi ngii can bo,
cong chirc, vién chirc c6 sd luong, co cau hop 1y, ¢o trinh do, pham chét, ning
luc dap tng yéu ciu nhiém vu cua ting co quan, t6 chirc, don vi. Co cau lai doi
ngil can bd, cong chirc, vién chirc dam bao yéu cau chét luong cho viée thuc
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hién nhiém vu trong trinh hinh md&i. Thuc hién t6t ché d0, chinh sach d6i véi can
b0, cong churc, vién chirc ddm bao kip thoi, dung quy dinh.

e) Cai cach tai chinh cong: Tuyén truyén cong tac quan 1y, diéu hanh ngan
sach; viéc doi méi trong co ché phan bd, st dung ngin siach nha nudc
cho co quan hanh chinh, don vi sy nghi¢p cong 1ap, nang cao tinh tu chu, tu chiu
trach nhiém va thic déy su sang tao; viéc thuc hién quy ché dan chu va cong
khai tai chinh, thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi; cong tac thanh tra, kiém tra
kip thoi phat hién, ngan ngtra sai pham trong cong tdc quan 1y tai chinh, ngan
sach nha nudc tai cac co quan, don vi trén dia ban;

g) Xay dung va phat trién Chinh pha dién tir, Chinh phu s6: Tuyén truyén
vé nd luc cua cac cap chinh quyén trong trién khai cac hoat dong nham dat duoc
cadc muc tiéu, nhiém vu vé xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh
quyén so theo tinh thin Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 12/12/2024 ctua Bo
Chinh tri vé Dot pha phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i méi sang tao va chuyén
ddi s quéc gia; trién khai thuc hién cac md hinh, nhiém vu lién quan dén 05
nhom tién ich cua Dé 4an 06/CP vé “Phdt trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh
danh va xdc thiee dién tir phuc vu chuyén doi sé quoc gia giai doan 2022-2025, tam
nhin dén nam 2030 trén dia ban Xa.

2. Hinh thirc tuyén truyén

a) Thong qua cic loai hinh béo chi, duy tri, phat trién cac chuyén trang,
chuyén muc va huy dong st dung cac phuong tién thong tin dai chung nhu: H¢
thdng truyén thanh xa, Trang Thong tin dién tor X&; ting cuong xay dung cic
phoéng sy, video clips, chuyén muc vé CCHC trén cac nén tang tmg dung nhu
trang Zalo, Facebook, tmg dung Al, chatbot trong tuyén truyén...dé tuong tac va
hd tro tra ciru, giai quyét TTHC nham tang su hai 1ong cia to chirc, doanh nghiép,
cong dan dbi véi su phuc vu cia co quan hanh chinh trén dia ban xa.

b) Tuyén truyén thong qua hinh thirc truc quan: pa nd, ap phich, khau hiéu,
bang ron lién quan dén CCHC, phu hop véi timg muc tiéu, yéu cau, ndi dung
tuyén truyén, pho bién dén timg nhom déi twong. T chirc cac cudc thi tim hiéu
noi bd cap xa (tryc tiép hodc truc tuyén), cac chuong trinh san khau, hai kich;
16ng ghép tuyén truyén CCHC trong cac chuong trinh tip huan, boi dudng kién
thirc chuyén mon, nghi€p vu cia co quan.

¢) Pua céc thong tin tuyén truyén vé CCHC phu hop vao cac cudc hop cua
UBND xa.

I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Phong Van hoa- Xa hoi

a) Trién khai thuc hién K& hoach nay t6 churc thue hién hiéu qua viéc tuyén
truyén vé CCHC.

b) T6 chuc thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua
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thye hién CCHC cua UBND xa trén Trang thong tin dién tr cua xa cung cip
thong tin vé két qua CCHC trong linh vyc, pham vi thu¢c tham quyen quan ly
cho cac co quan thong tan, bao chi dé phuc vu cong tac tuyén truyén.

¢) Duy tri hi¢u qua viéc tiép nhan, phan hoi y kién, kién nghi cua ca nhan,

t6 chirc vé cac quy dinh lién quan dén CCHC trén Trang thong tin dién tir cua
UBND xa.

d) Béo cdo két qua cong tac tuyén truyén CCHC quy I, 6 thang dﬁuqném,
Quy III va hang nam cua co quan, don vi, dia phuong la mét phan dugce thé hién
trong bao cdo CCHC dinh ky va gui vé€ S& Noi vu dé tong hop, bao cédo

e) Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan dé theo doi, kiém tra, d6n
dbc cac co quan, don vi, dia phuong xdy dung, t6 chirc trién khai thuc hién Ké
hoach kip thoi, hi€u qua.

f) Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan t6 chirc 16ng ghép tuyén
truyén vé CCHC théng qua céc hoat dong x4y dyng vin hoa cong s theo Quyét
dinh s6 129/2007/QB-TTg ngay 02/8/2007 ctia Thu tuéng Chinh phii ban hanh
Quy ché vin hoa cong sé tai cic co quan hanh chinh nha nudc, Quyét dinh sb
1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 ctia Thi tudng Chinh phu vé viéc phé duyét Dé
an Vin hoa céng vu va Quyét dinh sé 733/QD-TTg ngay 14/6/2019 cta Thu
twéng Chinh pht vé viéc ban hanh Ké hoach t6 chitc thyc hién Phong trao thi
dua “Cén bo, cong chirc, vién churc thi dua thuc hién van hoa cong s¢” giai doan
2019 - 2025 théng qua cac hoat dong xay dung doi sdng vin hoa & co so.

g) Béo cio két qua cong tac tuyén truyén CCHC ndm 2025 cua UBND xé&
gtri vé So Noi vu trude ngay 15/12/2025.

2. Trung tAm Phuc vu hanh chinh c¢0ng

a) Phdi hop voi Phong Vian hoa — Xa hoi tuyén truyén két qua cai cach
TTHC trén dia ban; trlen khai tuyén truyén, pho bién, huéng dan vé nghiép vu
kiém soat TTHC; trién khai c¢6 hiéu qua viéc tiép nhan va tra két qua theo co ché
mot ctra, mot cira lién thong tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa, Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cap xd; quyén dugc phan anh, kién nghi vé nhiing
vuéng mac, kho khin khi thyc hién TTHC; thudng xuyén cdp nhat, ding tai cac
TTHC méi ban hanh, dugc stra doi, bd sung, bi bii bo trén Co sé dit liéu qudc
gia.

b) Tuyén truyén, hudng dan cac co quan, don vi, ¢a nhan va to chic khai
thac, sir dung théng tin vé tha tuc hanh chinh trén co so dir liéu quéc gia vé
TTHC tir Cong dich vu cong qudc gia.

c) Viét tin, bai, cAp nhat, dang tai trén cac chuyén muc vé CCHC trén Trang
Thong tin dién tir X4 dé nguoi dan va cac co quan, don vi phan anh vé tinh hinh
thuc hién CCHC cua co quan, dong gop v kién nham xay dung, thuc day viéc
thue hién CCHC trén dia ban bao dam c6 chit luong, hiéu qua.

3. Viin phong Hgi dong nhan din & Uy ban nhin dén
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a) Phdi hop voi cac co quan, don vi o lién quan t6 chirc tuyén truyén, phd
bién gido duc phap luat vé cai cach hanh chinh. Ung dung cong nghé thong tin,
chuyén dbi sd trong cong tac tuyén truyen phd bién gido duc phap luit.

b) Long ghép noi dung tuyén truyen cai cach hanh chinh vao cong tac pho
blen gido duc phap luat; dong thoi két hop véi cong tac thong tin, tuyén truyén
vé cai cach tu phap va hoat dong tu phép.

4. Phong Kinh té

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong t chirc tuyén truyén
cac chu truong, chinh sach cua Pang va Nha nudc vé phat trién kinh té, phat
trién doanh nghiép, thu hut dau tu, cai thién méi truong dau tu, kinh doanh;
chinh sach khuyén khich hd trg doanh nghiép; td chirc cac budi toa dam, gap g0,
trao doi, giai dap, thao g& kho khin, vuéng mic cho cac doanh nghiép.

5. Pai Truyén thanh xi, Trang Thong tin dién tir xi

a) Kip thoi phé bién cac quan diém lanh dao, chi dao cua bang, chu truong,
chinh sach phap luat cua Nha nuoc, chu dong xay dung chuong trinh tuyén
truyen giao dyc thuong xuyén, dudi nhiéu hinh thire, t6 chirc cac chién dich
truyen thong rong khap trong toan tinh. Khéng ngung d6i moi ndi dung tuyén
truyén ngan gon, d& hiéu, phil hop v6i moi ltra tudi, ving, mién..

D) Xay dung va duy tri thuong xuyén chuyén myc, dua tin, bai tuyén truyén
vé CCHC cua X& nhu sau:

- Tuyén truyén trén trang Thong tin dién tir x4

Thdoi gian Don vi chu tri Néi dung Pon vi phdi hop

- Céc Van ban chi dao diéu hanh vé
Phong Van Hoa-Xa hoi CCHC,;

Thang 9 | Trung tim PVHCC x& - Cong khai két qua thuc hién Giai
quyét TTHC tai Trung tim T8/2025;
Bio cao Két Qua KSTTHC Quy III

Phong Vian hoa-
Xa hoi

Théang 10

- Céc van ban chi dao diéu hanh vé
CCHC

- Cong khai két qua thyuc hién Giai
quyét TTHC tai Trung tdm T9/2025;
- Giai Ngan vbn dau tu cong

Vin phong HDND&UBND
Trung tdm PVHCC x& Phong Van hoa-
Xa hoi

Phong Kinh té

Théng 11

Trung tdm PVHCC x& - Cong khai két qua thyc hién Giai
quyét TTHC tai Trung tAm

Phong Van Hoa-Xa hoi; T10/2025;

- Két Qua kiém tra cong tac ty Kiém

tra CTCCHC Phong Vin hoa-

Vin Phong HDND&UBND - Két qua cong tac cai cach thé ché X4 hoi
trén dia ban x&; Thanh tyu trong xay
dung chinh quyén dién tir trén dia
ban xa

Thang 12

Trung tam PVHCC x4 - Cong khai két qua thuc hién Giai
quyét TTHC tai Trung tim
T11/2025; Bao c4do Két Qua | Phong Vin hoa-
KSTTHC X4 hoi

Phong Van Hoa- Xa hoi - Cap nhét cacVian ban chi dao didu
hanh CCHC; Két qua danh gi4 kiém




Thoi gian

Pon vi chi tri

Néi dung

Pon vi phéi hop

tra CCHC

IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thyc hién cdng tac tuyén truyéq CCHC dugc su dung tur du
toan ngan sach nha nude ndm 2025 duoc cap c6 thdm quyén giao cho UBND x4,
va cac nguon kinh phi hop phap khac (néu co).

2. Vi€e lap du toan, quan ly, su dung va quyét toan kinh phi cho cong tac
thong tin, tuyén truyén CCHC nam 2025 thuc hién theo quy dinh cua phap luat

hién hanh.

Trong qué trinh trién khai thyuc hién néu c6 van dé vudng mac, phat sinh dé
nghi cac Phong chuyén moén, Trung tdm Phu vu Hanh chinh cong bdo cdao
UBND xa (qua Phong Vian hoa- X3 hoi) dé xem xét, giai quyét./%

Noi nhdn:
- So'Noi vu;

- Thuong truc Pang uy (b/c);

- Thuong tryc HDND x4 (b/c);
- Chu tich, c&c PCT UBND x§;
- Uy ban MTTQVN X&;

-Van phong HDND&UBND; Phong VH-

XH; Phong KT;

- Trung tdm PVHCC x§;
- Luu: VT, VHXH, 7/

Vo Durc Dién

TM. UY BAN NHAN DAN
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